Soluzioni Tecniche Azione VW 90D7 28/05/2007

(Misura Service) Istruzioni di Lavoro A1- A29
7L
Touareg
Tutte
Misura Service
Campi telai interessati Modelli interessati
DaWVG ___ 7L _3 D000 267 WVG__ 7L _3D015324 TL_

DaWVG _ 7L _ 4 D 000 031
DaWVG _ 7L _5 D 000 007
DaWVG _ 7L _ 6D 000 073

WVG _7L_ 4D 086 655
WVG ___7L_5D 084 419
WVG ___7L_ 6D 084 412

(ORI R

Su alcune vetture Touareg nei campi di telai interessati, a seconda della data di costruzione e
dell’'allestimento, esiste la possibilita che varie centraline a causa di versioni software difettose
determinino un assorbimento di corrente eccessivo dalla batteria della vettura anche nel caso in cui la
vettura non venga mossa.

Su alcune vetture vengono inoltre sostituiti alcuni particolari, come ad esempio il turbocompressore su
alcuni V10 TDI e la pompa del liquido di raffreddamento sul motore R5 TDI.

Rimedio

Prima di una riparazione controllare sempre, con l'aiuto dei sistemi ServiceOnline/ELSA e AZR, se
la vettura é interessata dall’Azione!

Se la vettura risulta interessata all’Azione, seguendo le allegate istruzioni di lavoro, verificare ed eseguire
le misure Service indicate (criteri).

INDICAZIONI PARTICOLARI PER L’ESECUZIONE DELL’AZIONE

NOTA: su alcune vetture deve essere sostituito I'inserto cruscotto. In considerazione del fatto
che il tester esegue la verifica solo durante I’aggiornamento per I'inserto cruscotto (criterio 22), &
inevitabile che il Cliente debba recarsi nuovamente in officina per il montaggio del nuovo inserto
cruscotto un volta ricevuto.

ATTENZIONE: per i Service Partner non specializzati VW Luxury o VW Touareg €& in vigore
I'obbligo di segnalazione prima della riparazione. Inviare sempre una richiesta di informazioni
tecniche tramite DISS e procedere solo in seguito ad autorizzazione esplicita da parte del TSC VW
Luxury.

Vettura sostitutiva

Se il Cliente richiede la vettura sostitutiva, pud essere consegnata una vettura solo se l'intervento per
I’Azione 90D7 supera le 200 Unita di Tempo. La vettura pud essere lasciata al Cliente per un massimo di
3 giorni solo per vetture interessate alla sostituzione dei turbocompressori o del cavo positivo.

La tariffa prevista e di 50€ al giorno.

Conteggiare la vettura sostitutiva nella domanda di garanzia dell’Azione 90D7 posizione di lavoro
conto terzi (esterna) C9120000

Nota: non sono ammesse tipologie diverse di richieste di rimborso (ad es. servizio mobilita).

Criterio 24
Per vetture provenienti dal mercato tedesco nei programmi viene indicato il criterio 24. Tale criterio per il
nostro mercato non & valido e NON deve essere eseguito su nessuna vettura!

Informazione ai Clienti

| Proprietari delle autovetture coinvolte nella presente Azione sono informati, tramite lettera, direttamente
da VOLKSWAGEN GROUP ITALIA (allegato facsimile del testo).

Vi preghiamo, inoltre, di procedere subito al controllo delle Vostre vetture giacenti — nuove ed usate — ed
eventualmente esequire immediatamente I'Azione.
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Fornitura ricambi

| ricambi necessari dovranno essere ordinati al Centro Distribuzione Ricambi di VOLKSWAGEN GROUP
ITALIA S.p.A. secondo la Procedura di Restituzione Diretta (riferimento a circolare numero 05/108/108
sigle VE-T1/SF/vs del 29/11/2005), con tipologia ordine “G” Garanzia.

Inserto cruscotto:
gli inserti cruscotto da sostituire devono essere sempre ordinati con il “Contrassegno per pezzi di
rotazione X”.

Attenzione: prima di ordinare i ricambi verificare sempre in ServiceOnline/ELSA a quali criteri/lavori sono
interessate le singole vetture!

Istruzioni per il rimborso

VCS-SAGA SAGAO02
Codice danno: 90D7 099 WWO 90D7 0099 WWO
Codice di riparazione: |1 Posizione di lavoro o posizione ricambi che ha originato
il danno
Tipo di domanda - Autoveicolo interessato da azione 7 10
Criterio: Vedere ServiceOnline/ELSA:

01 — sostituire il supporto del cellulare

02 - sostituire TV- Tuner

03 — aggiornamento unita di navigazione DVD

04 — aggregato per alimentazione aria

05, 06 — sostituire la scatola del filtro aria

07 — sostituire la pompa del liquido di raffreddamento R5 TDI

08 — verificare / sostituire la tubazione carburante R5 TDI

09 — tubazione di pressione frizione R5 TDI

10 — connessione a spina airbag laterale

11,12 - sostituire il turbocompressore V10 TDI

13, 14, 15 — sostituire il cavo positivo V8

16 — aggiornamento della centralina principale del sistema comfort
17 — aggiornamento della centralina comando motore R5 TDI

18 — aggiornamento della centralina comando motore V6 TDI

19 — aggiornamento della centralina comando motore V6 — solo vetture
USA

20 — aggiornamento della centralina del cambio — solo vetture USA
21 - aggiornamento centralina differenziale

22 - aggiornamento inserto cruscotto

23 — aggiornamento centralina delle porte

Manodopera: Controllare nel sistema ServiceOnline/ELSA e AZR se la vettura &
interessata dall’Azione Service,, 90D7“ / se I'Azione & gia stata 0 U.T.
eseguita.

Vettura interessata ed Azione non eseguita secondo i
programmi: 0 U.T.
Controllare se nella zona dell’alloggiamento della ruota di scorta/
attrezzi di bordo & stata applicata I'etichetta adesiva per I'’Azione
,» 90D7“ Data/timbro*.

Nota:

Se l'etichetta adesiva & applicata, non sono necessari altri lavori.

Etichetta non esistente ed Azione non eseguita secondo i 20 U.T.
programmi:

eseguire I'azione, inserire 'annotazione nel Libretto Programma
Service e sull’'adesivo per I'azione:

(AP 53 80 01 99)
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Inoltre: verificare il supporto del cellulare
Criterio 01 se il supporto & mancante o non deve essere sostituito, inserire nel
“campo note” della domanda di garanzia la relativa nota “supporto
cellulare mancante” oppure “supporto cellulare in ordine” (per
questo intervento non & previsto un rimborso)
Inoltre: Sostituire il supporto cellulare 10 U.T.
(posizione di lavoro 91 88 19 99)
Inoltre: Sostituire il TV- Tuner, codifica compresa 30 U.T.
Criterio 02 (posizione di lavoro 91 17 19 99)
Inoltre: Aggiornamento dell’apparecchio di navigazione con DVD 10 U.T.
Criterio 03 (posizione di lavoro 91 32 25 99)
Inoltre: Revisionare I'aggregato per I'alimentazione dell’aria 150 U.T.
Criterio 04 (posizione di lavoro 43 15 19 99)
Inoltre: Sostituire la scatola del filtro dell’aria 70 U.T.
Criterio 05 0 06 (posizione di lavoro 23 25 19 99)
Inoltre: Sostituire la pompa del liquido di raffreddamento per R5 TDI 330 U.T.
Criterio 07 (posizione di lavoro 19 50 19 99)
Inoltre: solo per sigle ident. Motore “BPD* e “BPE* 20 U.T.
(vetture con filtro antiparticolato Diesel)
(posizione di lavoro 26 74 19 99)
Inoltre: Verificare la tubazione carburante R5 TDI, eventualmente allineare 10 U.T.
Criterio 08 (posizione di lavoro 20 38 01 99)
Inoltre: Sostituire la tubazione carburante 50 U.T.
(posizione di lavoro 20 38 19 99)
Inoltre: Verificare la tubazione pressione frizione R5 TDI, eventualmente 20 U.T.
Criterio 09 raddrizzare, fissare la clip
(posizione di lavoro 30 23 01 99)
Inoltre: Sfiatare la frizione 30 U.T.
(posizione di lavoro 30 01 07 99)
Inoltre: Rimuovere le connessioni a spina airbag laterale 150 U.T.
Criterio 10 (posizione di lavoro 97 66 31 99)
Inoltre: Sostituire il turbocompressore V10, misurazione assetto compresa 1480 U.T.
Criterio 11 0 12 (posizione di lavoro 21 30 20 99)
Inoltre: Sostituire il cavo positivo V8, misurazione assetto compresa 470 U.T.
Criterio 13,14 0 15 (posizione di lavoro 97 45 19 99)
oppure
se il cavo positivo & gia stato sostituito in garanzia, 50 U.T.
conteggiare solamente la sostituzione della parte inferiore del filtro
dell'aria.
(posizione di lavoro 23 25 19 99)
Inoltre: Collegare il tester VAS, Ricerca guasti guidata, cancellare la 20 U.T.
Criterio 16-23 memoria guasti
(posizione di lavoro 01 50 00 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina principale del sistema comfort 10 U.T.
Criterio 16 (posizione di lavoro 97 10 25 99)
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Inoltre: Aggiornamento della centralina comando motore R5 TDI 10 U.T.
Criterio 17 (posizione di lavoro 23 60 25 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina comando motore V6 TDI 10 U.T.
Criterio 18 (posizione di lavoro 23 60 25 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina comando motore V6 solo USA 10 U.T.
Criterio 19 (posizione di lavoro 23 60 25 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina del cambio solo USA 10 U.T.
Criterio 20 (posizione di lavoro 37 30 25 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina del differenziale 20 U.T.
Criterio 21 (posizione di lavoro 39 13 25 99)
Inoltre: L’aggiornamento ¢ gia stato eseguito prima della misura Service,
Criterio 22 I'aggiornamento non € stato piu necessario
(posizione di lavoro 90 25 01 99) 10 U.T.
Aggiornamento dell’inserto cruscotto, stacco+riattacco fusibile 30 U.T.
compreso
(posizione di lavoro 90 25 25 99)
60 U.T.
E se necessario, inoltre:
sostituire l'inserto cruscotto (previsto dal tester)
(posizione di lavoro 90 25 19 99)
Inoltre: Aggiornamento della centralina per le porte 10 U.T.
Criterio 23 (posizione di lavoro 57 89 25 99)
Criterio 24 Per il nostro mercato il criterio 24 non va eseguito!

Posizioni di lavoro

Le suddette posizioni di lavoro sono gia disponibili/caricate.

Ulteriori Azioni da eseguire
Controllare nei programmi AZR, ServiceOnline/ELSA se sulla vettura risultano Azioni ancora da eseguire.
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Restituzione ricambi |IMPORTANTE:
| ricambi smontati per 'esecuzione dei criteri/interventi:
01 — sostituire il supporto del cellulare
02 - sostituire TV- Tuner
07 — sostituire la pompa del liquido di raffreddamento R5 TDI
22 - strumento combinato
devono essere rispediti al Reparto Rotazione di VOLKSWAGEN GROUP ITALIA
attenendoVi alle procedure in vigore.
Utilizzare I'imballaggio originale del materiale nuovo fornito — il cartone dovra
essere contrassegnato sul lato superiore con il codice azione ,90D7*.
Da osservare - Attenzione !
allegare sempre allo strumento combinato una copia del protocollo di diagnosi
dell'inserto cruscotto e I'adesivo d’identificazione - fornito allegato al cartone di
consegna dell'inserto cruscotto nuovo - che dovra essere incollato sul retro
dell'inserto cruscotto.

Per tutti gli altri ricambi, attenersi a quanto indicato nella “Lista di Restituzione”
come da circolare VE-T1 - Nr. Progr. 05/56/56 del 04/07/2005 “Nuova procedura
per la gestione dei particolari sostituiti in garanzia e correntezza”

Se la vettura é interessata all’aggiornamento della centralina comando motore:

Informare il Cliente che deve essere eseguito un aggiornamento della centralina motore sulla sua
vettura. Ribadite al Cliente che eventuali operazioni di tuning della centralina motore, eseguiti
contrariamente alle raccomandazioni del Costruttore VOLKSWAGEN, possono impedire 'aggiornamento
del software o possono addirittura determinare il danneggiamento irrimediabile della centralina motore
stessa.

Invitate il Cliente a chiarire con il preparatore che ha eseguito I'elaborazione se € possibile un
aggiornamento del software. Fate presente al Cliente che il costruttore VOLKSWAGEN e la Vostra
Azienda declinano ogni responsabilita, sia per eventuali danni causati dallaggiornamento del software,
sia per quelli riconducibili al mancato aggiornamento. Riportate quest’avvertenza sull’ordine di lavoro
prima di farlo sottoscrivere al Cliente.

Utilizzando il modulo di segnalazione (allegato 1), Vi invitiamo a comunicarci i dati di ogni veicolo che &
stato sottoposto a rielaborazione della centralina motore, specificando se il Cliente rifiuta o accetta di far
eseguire I'aggiornamento software (vedi modulo)

| dati saranno controllati, registrati dall’'Ufficio Garanzie ed utilizzati per la valutazione di future domande
di garanzia.

Il modulo - debitamente compilato - dovra essere inviato dal Service Partner a:
VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.p.A.

Ufficio Garanzie

Fax Nr. 045 8091766.

Il modulo, inoltre, dovra essere archiviato dal Service Partner nel raccoglitore dell’Azione o nella
scheda del Cliente.

Riproduzione vietata
VE-T1 90D7/ 5




Soluzioni Tecniche Azione VW 90D7 28/05/2007

Allegato 1

Modulo di segnalazione per veicoli sottoposti a rielaborazione tramite Chip- Tuning

- Documentazione per autoveicoli VOLKSWAGEN -

Attenzione: stampare il modulo e compilarlo in stampatello in modo leggibile

Se, contrariamente alle raccomandazioni di VOLKSWAGEN, sul veicolo sono

state eseguite misure di rielaborazione del motore, il Cliente dovra preventivamente
chiarire con l'allestitore se sono stati eseguiti interventi alla centralina motore che
escludono un aggiornamento del software o che potrebbero danneggiare la centralina
motore.

VOLKSWAGEN ed il Service Partner che esegue l'intervento, declinano ogni
responsabilita per danni causati dall’aggiornamento del software o per quelli causati Timbre Partnar
dal mancato aggiornamento!

Il Service Partner inviera il presente modulo - debitamente compilato - a:
VOLKSWAGEN GROUP ITALIA S.p.A. -Ufficio Garanzie -- fax Nr. 045 8091766.

| dati saranno controllati, registrati dall’Ufficio Garanzie ed utilizzati per la valutazione di future domande
di garanzia.

Il modulo dovra inoltre essere archiviato dal Service Partner nel raccoglitore dell’Azione o nella
scheda del Cliente.

Veicolo sottoposto a rielaborazione tramite chip

Telaio Nr.: | | | ] | ] | | ] | | | ] | | | | ]

Azione: Nr. Azienda:
(contrassegnare il campo corrispondente)

L1 Il Cliente rifiuta ’aggiornamento della centralina motore

[0 L’aggiornamento della centralina motore viene eseguito su richiesta del Cliente

Data: Firma:

(ripetere il nome in stampatello)

Riproduzione vietata
VE-T1 90D7/ 6




Soluzioni Tecniche Azione VW 90D7 28/05/2007

Strumenti / attrezzi necessari:
CD d’aggiornamento per navigazione DVD, versione 2 Numero d’articolo: K00.5001.22.99
La consegna avviene in Europa mediante il

distributore ,nuovo CD di marca Volkswagen per
il VAS 5051 e VAS 5052 (dalla versione —D-

V10.69.00)
CD di base Volkswagen da Vv.10.00.00
CD di marca Volkswagen 90D7 da V.10.72.00

ISTRUZIONE DI LAVORO 90D7 / A1-A29
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LETTERA FAC-SIMILE INVIATA DA VOLKSWAGEN GROUP ITALIA Al PROPRIETARI DELLE
VETTURE COINVOLTE NELL’AZIONE 90D7

Misura Service 90D7
Sua Touareg
Telaio:

Targa:

Gentile Signora / Egregio Signore / Spettabile Societa

le prime vetture Touareg sono ormai da piu di quattro anni in circolazione ed hanno ottenuto riscontri
estremamente positivi. Desideriamo pertanto ringraziarLa per la Sua fiducia nel nostro prodotto e per aver
quindi contribuito al nostro successo.

Il Costruttore VOLKSWAGEN impiega la sua competenza tecnologica anche per la rivalutazione delle
vetture gia in circolazione realizzando, per queste, alcune misure atte al miglioramento della qualita e
dell’affidabilita.

Abbiamo pertanto il piacere di comunicarLe che siamo in grado di eseguire degli interventi di
aggiornamento tecnico anche sulla Sua vettura. Naturalmente questi interventi sono completamente
gratuiti.

La invitamo a mettersi in contatto con un Service Partner VOLKSWAGEN per concordare un
appuntamento.

Le saremo grati se, quando andra presso I'Officina, presentera questa lettera ed il libretto Programma
Service in dotazione alla Sua vettura.

Nelleventualita la vettura fosse stata rivenduta, La preghiamo di volerci cortesemente fornire il
nominativo e l'indirizzo dell’acquirente, compilando I'apposito spazio di questa lettera e rispedendola per
mezzo della busta preaffrancata allegata.

Fiduciosi di poterLa sempre annoverare fra i nostri Clienti soddisfatti ci & gradita 'occasione per porgerlLe
i nostri migliori saluti.
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Pagina A1 — A29

ISTRUZIONI DI LAVORO relative alla Misura Service 90D7

\ Controllare se I’Azione ¢ gia stata eseguita

Nel vano della ruota di scorta/degli attrezzi di
bordo & applicato I'adesivo per I'’Azione con
l'indicazione ,,90D7 “:

L’Azione & gia stata eseguita. Riportare
'annotazione sul libretto PROGRAMMA
SERVICE in uno dei riquadri previsti per le
annotazioni d’officina:

»ESEGUITA AZIONE 90D7
DATA/TIMBRO AZIENDA*

L'adesivo per [I'Azione con [lindicazione
,»90D7“ non & applicato:

eseguire i lavori secondo le seguenti
Istruzioni di Lavoro.

Ricambi

Attenzione : prima di ordinare i ricambi verificare sempre in ServiceOnline/ELSA a quali criteri/lavori
é interessata la vettura !

1x adesivo per azione Ric. Nr. 000 010 006
Criterio 01 (solo se necessario)

1x supporto cellulare Ric. Nr. 7L0 051 435 AR
Ric. Nr. 7L0 051 435 AS

Criterio 02 (solo se necessario)

1x TV- Tuner Ric. Nr. 100 919 146 CX
Criterio 03

Non sono necessari ricambi

Criterio 04

1x set di riparazione Ric. Nr. 100 698 010
1x fascetta Ric. Nr. N 102 018 01
2x fascette stringi cavi Ric. Nr. N 909 377 02
Criterio 05

1x Scatola filtro aria Ric. Nr. 7L6 129 614
1x Tubo flessibile di deflusso Ric. Nr. 7L6 129 653
1x Fascetta elastica Ric. Nr. N 906 869 01
Criterio 06

1x Scatola filtro aria Ric. Nr. 7L6 129 614 A
1x Tubo flessibile di deflusso Ric. Nr. 7L6 129 653
1x Fascetta elastica Ric. Nr. N 906 869 01
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Criterio 07

1x Pompa liquido di raffreddamento

2x Viti
2x Viti

1x Coperchio di chiusura
1x Guarnizione

1x Guarnizione

1x Vite con anello di tenuta
2x Anelli di tenuta

Criterio 08 (solo se necessario)
1x Tubazione carburante

Criterio 09

1x distanziatore

Solo in casi singoli:
2x Liquido freni (0,11)

Criterio 10

2x Serie cavi airbag
2x Viti di fissaggio
4x Viti di fissaggio

Criterio 11

1x Serie turbocompressore gas di
scarico

1x Scatola filtro aria destra
1x Tubo flessibile di deflusso
1x Fascetta elastica

2x Guarnizioni

4x Anelli di tenuta

2x Guarnizioni

6x Dadi esagonali

3x Dadi esagonali

6x Viti cilindriche

1x Vite di fissaggio

6x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

4x Viti di fissaggio

1x Anello di tenuta

1x O-ring

2x Anelli di tenuta

2x O-ring

2x O-ring

Ric. Nr. 070 121 011 DX

Ric. Nr. N 102 260 02 (fino a mot. Nr. BAC 31550 / BLK
01334)
Ric. Nr. N 910 469 02 (da motore Nr. BAC 31551 / BLK 01335

e sigle ident. Motore BPD / BPE)

Ric
Ric
Ric
Ric
Ric

. Nr
. Nr
. Nr
. Nr
. Nr

01011)

Ric

Ric.

Ric.

Ric.
Ric.
Ric.

Ric.

Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.

. Nr.

Nr
Nr

Nr.

Nr.

Nr.
Nr.
Nr.

Nr.

Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.
Nr.

.070 103 189 A
.7TH0 253 115B

. 7L0 253 115 A (solo sig.ident.motore BPD / BPE)

. N 909 654 01

. N 013 848 7 (solo da motore Nr. BAC 03302 / BLK

070127 511 B

321611 853

B 000 700 SO

7L6 998 582
N 910 192 01
N 909 650 01

072198 873 A

7L6 129 614
7L6 129 653
N 906 869 01
072145757 B
N 0138115
7L6 253 115
N 900 744 01
N 100 289 08
N 909 417 01
N 909 784 04
N 910 400 01
N 909 987 01
N 909 988 01
N 910 144 01
N 909 913 01
8E0 260 749 C
7HO 820 898
07Z 129 646

. N 910 633 01

. N 906 660 01
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Criterio 12

1x serie turbocompressore gas di
scarico

1x Scatola filtro aria destra
1x Tubo flessibile di deflusso
1x Fascetta elastica

2x Guarnizioni

4x Anelli di tenuta

2x Guarnizioni

6x Dadi esagonali

3x Dadi esagonali

6x Viti cilindriche

1x Vite di fissaggio

6x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

6x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

4x Viti di fissaggio

1x Anello di tenuta

1x O-ring

2x anelli di tenuta

2x O-ring

2x O-ring

Criterio 13 (solo se interessato)
1x Serie cavi

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

3x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

1x Vite di fissaggio

6x Viti di fissaggio

Criterio 14 (solo se interessato)
1x Serie cavi

1x Scatola filtro aria destra
1x Tubo flessibile di deflusso
1x Fascetta elastica

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

3x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

1x vite di fissaggio

6x Viti di fissaggio

Criterio 15 (solo se interessato)
1x Serie cavi

1x Scatola filtro aria destra
1x Tubo flessibile di deflusso
1x Fascetta elastica

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

3x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

2x Viti di fissaggio

1x vite di fissaggio

6x Viti di fissaggio

Ric.

Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.

Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.

Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.

Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.
Ric.

Nr.07Z 198 873 A

Nr. 7L6 129614 A
Nr. 7L6 129 653
Nr. N 906 869 01
Nr.07Z 145757 B
Nr.N 013 8115
Nr. 7L6 253 115
Nr. N 900 744 01
Nr. N 100 289 08
Nr. N 909 417 01
Nr. N 909 784 04
Nr. N 910 400 01
Nr. N 909 987 01
Nr. N 909 988 01
Nr. N 100 289 08
Nr. N 910 144 01
Nr. N 909 913 01
Nr. 8E0 260 749 C
Nr. 7HO 820 898
Nr. 07Z 129 646
Nr. N 910 633 01
Nr. N 906 660 01

Nr. 7L0 971 228 B
Nr. N 909 988 01
Nr. N 910 144 01
Nr: N 910 809 01
Nr. N 909 987 01
Nr. N 104 029 02
Nr. N 909 784 04
Nr. N 909 417 01

Nr. 7L0 971 228 B
Nr. 7L6 129614 A
Nr. 7L6 129 653
Nr. N 906 869 01
Nr. N 909 988 01
Nr. N 910 144 01
Nr. N 910 809 01
Nr. N 909 987 01
Nr. N 104 029 02
Nr. N 909 784 01
Nr. N 909 417 01

Nr. 7L0 971 228 B
Nr. 7L6 129 614
Nr. 7L6 129 653
Nr. N 906 869 01
Nr. N 909 988 01
Nr. N 910 144 01
Nr. N 910 809 01
Nr. N 909 987 01
Nr. N 104 029 02
Nr. N 909 784 01
Nr. N 909 417 01
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Soluzioni Tecniche Azione VW 90D7 28/05/2007

Criterio 16 - 23
Non sono necessari ricambi

(Solo se interessato) Se si deve sostituire lo strumento combinato, identificare
1x Inserto cruscotto i ricambi necessari dal Catalogo Elettronico Ricambi
(ETKA).

Ordinare gli strumenti combinati sempre con il
“Contrassegno per pezzi di rotazione X”

Da osservare:

gli strumenti combinati sostituiti devono essere rispediti al
Reparto Rotazione di VOLKSWAGEN GROUP ITALIA! Vanno
imballati nel contenitore originale utilizzato per la consegna
dello strumento combinato nuovo. Ogni singolo imballaggio
deve essere chiaramente contrassegnato sul lato superiore
con il codice del’Azione e deve essere rispedito seguendo le
procedure in vigore al Reparto Rotazione di VOLKSWAGEN
GROUP ITALIA.

Attenzione:

allegare sempre allo strumento combinato una copia del
protocollo di diagnosi dellinserto cruscotto da rispedire e
'adesivo d’identificazione - fornito allegato al cartone di
consegna dellinserto cruscotto nuovo - che deve essere
incollato sul retro dell'inserto cruscotto.

LE ISTRUZIONI DI LAVORO RELATIVE ALLA PRESENTE AZIONE
POSSONO ESSERE SCARICATE DA:

- SERVICENET
- SEZIONE TECNICA
- AZIONI DI RICHIAMO
- ISTRUZIONI AZIONI DI RICHIAMO
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