AUTOGERMA

Distributore Volkswagen Seat Skoda Audi

SA MARCA VOLKSWAGEN NR. PROG. 05/62/62 SIGLE VE-T1/DP
Data: 11.07.2005
A: Tutte le Aziende Concessionarie venditrici e Service Partner dell’Organizzazione VW

Oggetto:  Azione di Richiamo 30C4

Touran
2.0 TDI 100 kW con cambio manuale a 6 marce
Sostituzione sfiato tubazione pressione frizione

ALLA CORTESE ATTENZIONE DEL: LEGALE RAPPRESENTANTE
RESPONSABILE SERVICE / TECNICO

Gentili Signore, egregi Signori,

in allegato Vi inoltriamo:

- 2 pagine 30C4 — 1/2 relative alla presente Azione,
- 2 pagina A1/2 con Istruzioni di lavoro.

Tutte le Aziende Concessionarie Venditrici e Service Partner dell’Organizzazione VOLKSWAGEN
ricevono l'informazione dell’Azione.

ATTENZIONE: la Circolare non viene distribuita in copia cartacea, con la stessa NON viene
quindi pubblicata la lista dei veicoli che Vi sono stati fatturati e che sono coinvolti nella
presente Azione. Gli stessi sono sin d'ora disponibili, come di consueto, all'interno del punto
di menu AZR, nel MENUASS, per gli utenti dell'applicazione N.S.I.O., e nel MENUOFF per gli
utenti dell'applicazione GIOA. Sara inoltre possibile consultare la lista dei veicoli coinvolti in
DOSyS, all'interno della transazione DC25.

| Proprietari delle vetture interessate alla presente azione vengono informati direttamente da
AUTOGERMA tramite facsimile allegato.

Vi preghiamo di eseguire o fare eseguire la presente Azione il piu presto possibile e con la
massima scrupolosita, non solo in ottemperanza dei precisi obblighi contrattuali da Voi
sottoscritti, ma anche per evitare responsabilita nel caso dovessero verificarsi danni
imputabili alla mancata esecuzione del controllo stesso. Confidiamo nel Vostro
interessamento allo scopo di raggiungere assolutamente il 100% di realizzazione dell’Azione

entro il 31 Dicembre 2005

Nel ringraziarVi per la collaborazione, rimaniamo a completa disposizione per ogni chiarimento in
merito e Vi porgiamo i nostri migliori saluti.

AUTOGERMA

S. Ferrari D. Pieri
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